


ية لطفل الروضة ودعمهم لبرامجها  آليات تفعيل جميع الأولياء في العملية التربو

بير 1 إعداد وتقديم: بلمامون الز

ِّي عِّلمْاً ﴿ ب ِّ زِّدْن  [144: ﴾]طه 144طه: وقَلُ ر َّ
 واعية جيل مبدع ةأسرروضة رائدة                

 مقدمة:
يين بدراسة  الأخيرة العقودشهدت  بو وضوع ماهتماما متزايدا من قبل المتخصصين والباحثين التر
ياض الأطفال و الأسرةالعلاقة ما بين  بية والتعليم )ر بية أولياء في الودور  المدارس(ومؤسسات التر تر

كما ، ذلكفي  ةلمساهماقد تزايد الوعي بضرورة فهم العوامل ف أبنائهم، وبذلكبناء شخصيات تعليم وتطوير و
ية للأبيئة الأالب أيضاتزايد الاهتمام  لداعمة للفاعلية والمخرجات امصادر الطفال وثقافاتهم باعتبارها من سر

ية والتعلمية في الروضة ومن ثمة في  بو  .بعد ذلك التعلم المدرسيالتر

ية لأبنائهمفي العملية  الأولياءن إشراك إ بو شكلات يسهم في التغلـب علـى كثيـر مـن الم التر
توازن لشخصية الطفل من البناء الميرفع إذ ، التي تعرفها طبيعة هذه المرحلة النمائية المتنوعةوالصعوبات 

ثقافية التجاهات اتمثل ال ويزيد مـن دافعيتـه للتعلم، كما يتيح له فرص يهالاكتساب لدمستوى ول
 .الثقافية ببيئته والاجتماعية المرتبطة

لمهتمين بها هذه ومربياتها واالمصغرة مؤسسات الطفولة مديري ونظرا لأهمية الموضوع نقترح على 
رة الطفل والولي برباط تشاركي يجعل العملية مدمجة الأطراف إثا، الروضة :قصد ربط ثالوثالأفكار 

 للولي وخدمة للطفل وتفعيلا للروضة.
ياض الأطفال بل  ، ورها الأولفي ط حتى المدارسومع أن َّ ما أعرضه للمهتمين بدور الحضانة ور

يل  أمرٌ معروفٌ جداً، غير أن الـكثير منا يحتاج إلى جهد لتحقيق الأهداف وبلوغ الغايات وتحو
 المكتسبات المعرفية إلى إجراءات عملية.
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ية لطفل الروضة ودعمهم لبرامجها  آليات تفعيل جميع الأولياء في العملية التربو

بير 2 إعداد وتقديم: بلمامون الز

:تساؤلات أولية
" لطفل أولا  اوالمربي الفرنسي جان جاك روسو شعار "منذ قرنين ونصف طرح الفيلسوف  .1

باالسيولة في كل شيء ومن بين ذلك نحن في عصر وخاصة  هذا الاهتمام قائما؟ فهل لا يزال  .ةيلتر
ياض  .2 ية ربحية سنوات 6أشهر إلى  3من جذب فئاتهم على الأطفال تتنافس ر بو ويجري  لأهداف تر

يق "قيم مضافة" قد أحيانا ذلك  ن لم تكن إ )كتعليم اللغات( يكون ضررها أكثر من نفعهاعن طر
غالات هو المربع الأول ضمن انشإضافية  مداخيلوالبحث عن لربح ا، فهل الرساليواعية بدورها 

 ، فكيف يمكن الربط بين الخدمات والمستحقات؟وإن كان ذلك حقا مشروعا التسيير؟
ية  .3 بو ييسلمإذ كثير من الأولياء تنتهي أدوارهم بعد إيصال أبنائهم لمحاضنهم التر ع قد ونهم لبرامج ومشار

 آليات وأساليب إشراكهم؟ فهل راعينا معايير الجودة وراعينالا يكون لهم فيها أي مرافقة، 
ير الدائم وتقادم أدائها جمود بعض الروضات و .4 ، ة الراحةقوالخلود إلى منطعدم البحث عن التطو

وما هي الخطوات العملية لذلك؟ كيف يمكن الخروج من هذا الركود؟
رات برامج الروضة ومناهجها وطرائق أساليب واستراتيجيات تنشيط تعلماتها وتحديث تسييرها وفق متغي .5

يق كلها تساؤلات تدعو ث عن الأجوبة المناسبة للبح التكنولوجيا والتربية وعلم النفس والإدارة والتسو
يمكن إثارة الأولياء وخدمة الطفل وتفعيل للروضة؟ فكيفلها، 

نيين اوالأطباء والمهندسين وأصحاب المهن والنفس متخصصينوال كيف هو استغلالنا للـكفاءات .6
يين  بو ها محل فهل فكرتم في دمج أفكارهم مع أفكاركم وجعلتمو ؟أمورالأولياء من  وغيرهم كثيروالتر

ترحيب لا محل تقييم. 
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ية لطفل الروضة ودعمهم لبرامجها  آليات تفعيل جميع الأولياء في العملية التربو

بير 3 إعداد وتقديم: بلمامون الز

 الأهداف:

في عملية الجاد هام الإسو تحسين الجودةو ير الإيجابي في رفع كفاءة الروضة،التغيو تطوير الأداء .1
بية الطفل  .وتهيئته للنضج السليم تر

ية يةضمانا للفاعل الإدراك الواعي للأدوار .2 ية و)الإدارة(الإدار بو  المناهج والمربية()التر
.)الأولياء(والاجتماعية

م حقيقي فلدعم برامج الروضةإيجاد سبل تفعيل الأولياء وأليات دفعهم  .3 ي العملية ، فلا تقد ُّ
ية دون حد ٍّ أدنى بو  .برامجهاا في حقيقي امن توعية الأهل وإشراكهم إشراك التر

 .تعزيزهاو توثيق العلاقة التعاونية والتكاملية بين الروضة والأسرة والمجتمعتنمية المسؤولية  .4
 تنمية القيم ومهارات الحياة لدى الأطفال. .5
استثمار الفرص المتاحة لكل روضة. .6
التي تواجه الروضة ومعالجته. التغلب على التحديات والعوائق .7

مصطلحات:
 التدخلالمشاركة و(Participation:)  بية تيرتبط بأنشطة متنوعة يقوم أولياء الأمور من خلالها بدعم ر

 ضةالرووخارجها بإشراف وتوجيه من  الروضةهم داخل ئتعليم أبناو
، مثلا أو حضور اليوم المفتوحإنجاز بعض الأنشطة كمساعدة الطفل في 

 لروضةامساهمة أولياء الأمور في عملية اتخاذ القرارات في أيضا  وهي
 كمشاركتهم في مجالس الآباء مثلا.

 الارتباط ( Engagement:) فيقصد به الأنشطة المرتبطة بالتعلم داخل المنزل والتي يمكن للطفل أن 
ت المقدمة في الروضة الميتعلم منها من خلال تفاعله مع والديه وأفراد أسرته وقد تكون مرتبطة بالتع

ع الطفل على قراءة كتشجي المربية أو الروضةبشكل مباشر أو غير مباشر لـكنها ليست تحت توجيه 
أو ممارسة الهوايات المفيدة. المصورة القصص 

 الطفل أولا )الروضة والمربية والولي في خدمة الطفل(.

عندما أتحدث مع طفل يثير في نفسي شعورين: الحنان لما هو عليه، والاحترام لما سوف يكونه.
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ية لطفل الروضة ودعمهم لبرامجها  آليات تفعيل جميع الأولياء في العملية التربو

بير 4 إعداد وتقديم: بلمامون الز

 الشراكة (Partenariat):  يع المسؤوليات والأدوار بشكل متقارب ما بين الأسرة تقاسم السلطة وتوز
[. 1]والمؤسسة

لم تضمن مجموعة واسعة من الأنشطة المرتبطة بالتعي ملاءمة لأنهكثر أهو الالمصطلح الأول  إن
كونها أكثر تداولا.  " وذلكمشاركة أولياء الأمور"تعني هي و وخارجها الروضة والمدرسةداخل 

:العملية التشاركية بين الأولياء والروضة أهمية
 والروضة. الأسرةالمتبادلة بين ولية ؤالمسوالثقة تعزيز  .1
تكامل في بناء تحقيق الو خدمة لنمو الطفل والروضة الأسرةتبادل الخبرات واستثمار مهارات  .2

 .تهشخصي
يادة مهارات الأسرة في التعامل مع  .3  .وفهم سلوكاتهم وخصائص نموهم وحاجاتهم أبنائهاز
يادة فاعلية البرامج التي تقدمها  .4  .الروضةز
 والروضة. الأسرةالاعتزاز بالإنجازات والنجاحات بين  .5
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ية لطفل الروضة ودعمهم لبرامجها  آليات تفعيل جميع الأولياء في العملية التربو

بير 5 إعداد وتقديم: بلمامون الز

:ةبين الأولياء وبرامج الروضيق المشاركة الإيجابية تحقوالدعم و وأساليب التفعيلآليات 
يق: عن طر

يل افتتاح أثناء التسجيلات أو قب البرامج والمناهج وخاصة قبل استقبال الأطفالشرح أهداف  .1
.أبواب الروضة

د على توجيه وأولياء الأمور من خلال اتباع نظام اتصال يعتم المربيةالتنمية المستمرة للعلاقة بين  .2
.تهاعالجمالتعامل مع مشكلات الأطفال وفي  اوخبرته المربيةرسائل متعددة تبرز قدرة 

يةفردية أو جماعية  عقد مقابلات أو لقاءات .3 .لذلك أو كلما دعت الضرورة دور
.رسائل للأولياءيراد تمريره من وتجديدها وفق ما  ومعلقاتنشرات إنشاء  .4
 بدفاتر الاتصال واستحداث ملفات أو محافظالأطفال والعمل إظهار الجانب الإيجابي لأداء  .5

portfolios).لكل طفل قصد التواصل بين المربية والروضة من جهة والأولياء من جهة أخرى ) 
ً بأول والتعاون معهم لحل مشكلاتهم بسلوكاتإخطار أولياء الأمور  .6 حينها،  في أبنائهم أولا

.وتقديم التوجيهات المناسبةفعله لمساعدتهم ما يستطيعون ومناقشتهم حول 
وعملية يستطيع أولياء الأمور تنفيذها. بسيطةتقديم اقتراحات  .7
خبراتهم المتعددة ن مللاستفادة  للأولياءتقديم سلسلة من الأنشطة الترحيبية والدعوة المستمرة  .8

.ووظائفهم التي يمارسونها
لفة أولياء وتنشيط العلاقة معهم ودعوتهم للمشاركة في الأنشطة والبرامج المختالمع  الدائمالتواصل  .9

 ما أمكن. المناسبات الدينية والوطنية والاجتماعيةفي مختلف  والاحتفالات
إبراز أنشطة لالاستعانة بوسائل التواصل الاجتماعي المتاحة ما أمكن وإنشاء صفحات ومواقع  .10

.هاالمؤسسة وتوثيق
ية مجلس الروضة وحضور اجتماعاتها إشراك الأولياء .11  .في عضو
 .الروضة وبين الأولياء توثيق الصلة بينو مجلس الروضةتفعيل دور  .12
 لروضةاتنظيم الندوات والمحاضرات وحملات التوعية لأولياء الأمور لتوضيح أهمية التعاون مع  .13

 .وفوائدها لأبنائهم
.والنفسية والأسرية إرشاديةالخدمات التوفير  .14
 تكريم الأطفال في مختلف الأنشطة وذلك بحضور أولياء أمورهم. .15
يم أولياء الأمور المتعاونين مع الروضة في  .16 المناسبات المختلفة.تكر
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ية لطفل الروضة ودعمهم لبرامجها  آليات تفعيل جميع الأولياء في العملية التربو

بير 6 إعداد وتقديم: بلمامون الز

 دور المربيات في هذه الشراكة:
ها.كوين شخصية الطفل وبنائنفيذ برامج الروضة وتالقادرة على تالمؤهلة إيجاد المربية  .1
ولا ل معه الطفل ويتعام يتعامل معضرورة ملحة لكل من الاتصال الفردي والجماعي  مهاراتتعلم  .2

معرفيا واقتصاديا  تباينةمقد تكون بيئات ثقافية المنتمين لأولياء المع المربيات واستثمار ذلك سيما 
لتدريب المستمر اب التأهيل ورفع الـكفاءة على مستوى المؤسسةبولن يتحقق ذلك إلا واجتماعيا، 
يةيندوات، دورات، ورشات عمل تطو عبر البرامج التدريبية المتنوعة من: للمربيات  .ر

:من بينها المواضيع التيمختلف التركيز على حسن التعامل مع  .3
 يغ الطاقة الناجمة عن للطفل والنشاط الزائد النمو.متطلبات تفر
ومختلف أبعاد شخصياتهم. نشاط اللعب الذي ينمي عقول الأطفال وأجسامهم
يولد الأطفال علماء( كثرة الأسئلة التي تنمي المعارف(.
في تحقيق الذات. العناد والرغبة
مشكلات السلوك بشكل عام.
 ية ية للمربيات )مادية مع إيجاد أنظمة تحفيز  ، خدمات اجتماعية..(.ومعنو

:الروضة والأولياءبين  الشراكة في إنجاحالعوامل المساعدة 
معرفة خصائص المنطقة والحي الذي توجد به الروضة، والتعرف على الأفراد والجهات التي يمكن 

 الآتي: لالذلك من خو في الشراكة الفاعلة أن تسهم
 ودمجهم مع تطلعات الروضة ودعم برامجها.فاعلين منهم فراد الإأولياء الأمور و إلىالتعرف  .1
ية والصناعية والأمنية والصحية وغيرها من  .2 التعرف على المؤسسات الثقافية والاجتماعية والتجار

 .قصد الاستفادة من خدماتها مؤسسات المجتمع المدني بالحي والمنطقة
ية مع أكبر عدد ممكن من  .3 لمناقشة كيفية التعاون والعمل معهم. الأولياءعقد اجتماعات دور
 .مع أولياء الأموروإدارتها مهرات تنظيم الاجتماعات التحكم في  .4
بين و لحضور الفعاليات المختلفة بما يشكل شراكة بينهم من الأولياء دعوة رجال وسيدات الأعمال  .5

ِّم جوائز )لها ازم لالروضة ويشجعهم على تقديم الدعم ال ي الروضة التي كان ف للأطفالشخصا غنيا يقد 
 .(من بين أطفالهايوما ما 

بسط حقوق الطفل، أن يشعر بحب من حوله.أ
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ية لطفل الروضة ودعمهم لبرامجها  آليات تفعيل جميع الأولياء في العملية التربو

بير 7 إعداد وتقديم: بلمامون الز

توجيه رسائل شكر باسم الروضة لرجال الأعمال ومؤسسات المجتمع التي تقدم دعماً ومعونات مادية  .6
ية   .للروضةأو معنو

ية ال النشرات الدلالقائمة مع الجهات الخارجية في المجتمع من خالإشادة بنماذج الشراكة  .7 ور
 .وبمواقعها الافتراضية واللافتات الموجودة بالروضة

 .للروضةدعوة أولياء الأمور وأعضاء المجتمع المحلي للمشاركة في الأعمال التطوعية  .8
المساهمة في المهرجانات والعروض التي تقيمها مؤسسات المجتمع للاحتفال بالمناسبات الوطنية وكذلك  .9

ياضية والفنية والثقافية التي تدعو إليها مؤسسات المجتمع  لمحلي.افي المهرجانات الر
.والأسري التوجيه النفسي والتربويتقديم خدمات دور  .10
 .امل مع البيئة الرقمية )الكمبيوتر والإنترنت(التع وكفاءاتالمستمر التكوين الذاتي  .11
توفير فضاءات خاصة بالموهوبين وأخرى بالذين يعانون من إعاقات أو اضطرابات اللغة أو  .12

صعوبات التعلم.
.الألعاب والتجهيزات المختلفة التي تصنع الفرق بين الروضة وغيرهاتوفير  .13

 ؟بين الروضة والأولياءتواصل ال ياتكيفو  الإدراك العاطفيو الذكاء الاجتماعي
للذكاء الاجتماعي عظيم الأثر في ربط الأولياء بروضات أبنائهم، ومن أجل هذا يجب القيام بما يلي: 

ات الوجه من خلال المحافظة على تعبير الإيجابيوالتقدير، والحوار ولياء الأمور بالاحترام شعار أ إ .1
 .وحسن المعاملة الصوت اتونبر

ية ا .2 .ورسالتها الروضةطلاع أولياء الأمور على رؤ
 .والاهتمام بانشغالاتهم وتحسيسهم بأهميتهاأولياء الالاستماع لآراء  .3
 .تبصرةدون انتصار للنفس والعمل بما هو موضوعي، فالكل في حاجة  تقبل النقد .4
 .يفهموا كيف يتعلم أبناؤهم بشكل أفضللأولياء المع والتعاون لتواصل المستمر ا .5
متابعة الأنشطة المنزلية، والاطلاع على ملاحظات المربيات والروضة.حثهم على  .6
المعلومات اللازمة عن الأبناء الذين يحتاجون لرعاية خاصة والتعاون مع الاختصاصي النفسي تسجيل  .7

ية لمساعدتهم على التوافق السليم. بو  في استخدام الأساليب الإرشادية والتر
يق الكتابة أم المشافهة طلبهم ب .8 إشعار الروضة بأي مشكلة تواجه الأبناء سواء أكان ذلك عن طر

ية ملائمة.النفسي والتعاون مع الاختصاصي  بو يقة تر على التعامل معها بطر
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بداء ملاحظاتهم حول تطوير أبنائهم، والإسهام في تحسين أهداف الروضة بما  .9 يطلب من الأولياء إ
 اتهم المستقبلية.يتوافق مع نظرتهم وتطلع

ية والتعليمية و همالوسائل المناسبة للتواصل مع استخدام .10 بو الاجتماعية فيما يخص الجوانب التر
يق  إنجاز، اعيالتواصل الاجتماستخدام وسائل و ، الرسائل النصية،الاتصالات الهاتفية عن طر

ية  اتنشر إرسالها لأولياء و لروضة، إنتاج بعض الأفلام التسجيلية أو الصور لأحداث اللروضةدور
 أو نشرها بمواقعها بعد استئذانهم في ذلك. الأمور

 تعزيز ما يقوم به أولياء الأمور من جهود ومشاركات فاعلة. .11
يارتهو الأولياء لأبنائهم مرافقة استغلال .12 ل الحديث ل مدخإليهم من خلا والتعرف لروضةل مز

 .التشاركية وتحسيسهم بأدوارهم نمو أبنائهمو عن أحوال وسلوكيات
 أولياء في ذلك.لاتبني أسلوب اليوم المفتوح وأسبوع تنمية العلاقة بين البيت والروضة وإشراك  .13
المحاضرات حضور الندوات ول تهمعودللروضة وأولياء في الأنشطة والفعاليات اليومية الإشراك  .14

 .وغيرهاوالمجالس والمعارض والحفلات 

 لتحقيق الشراكة:التقويم المستمر للجهود المبذولة 
تقويم الجهود  من لروضةالتقويم هو العمود الفقري لأي تطوير وتعديل وإصلاح، ولذلك لابد ل

 من خلال الآتي:المبذولة فيها 
 تحقيق أهدافها.واستراتيجيات  روضةفعالية خطط التقويم  .1
 .أو عدمها لأمورامناسبة الوسائل والآليات المستخدمة لتفعيل المشاركة التي يقوم بها أولياء  .2
 .أو غيابهم عنها مساهمة أولياء الأمور في الفعاليات والأنشطة المختلفة .3

 :الأسرةو الروضةنتائج الشراكة بين 
موهم ن من أهم العوامل التي تؤدي إلى نجاح الأبناء وتقدم الأسرةوالروضة تعد الشراكة بين 

 الآتي: وتتضح نتائج الشراكة من خلال، وتطلعات الأولياء وطبيعة المرحلة وفقا لوظيفة الروضة
 على مستوى الطفل:

ية والسنمو شخصية الطفل في مختلف تطور  .1  .    لوكيةمجالاتها المعرفية، الوجدانية، الاجتماعية اللغو
يادة معدلات  .2 ية وعدم الانقطاعز  .بروضة أخرى عن الروضة أو تغييرها الاستمرار
 .بين الطفل وأوليائه والروضة الاجتماعيةو الشخصيةتحسن العلاقات  .3
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 تنمية الثقة بالذات والشعور بالأمن النفسي. .4
 .متابعة المشكلات السلوكية ومعالجتها .5
 الروضة وتطويرها.تحسين مستوى خدمات  .6

  :الأسرةعلى مستوى 
يادة المعارف والمهارات والخبرات لدى  .1  .الأسرةز
 تعزيز الانتماء والمواطنة. .2
 .اتزان سلوكاتهمو أبنائهم مكتسباتتحس ن  .3
 .معالجتهاالإسهام في متابعة المشكلات السلوكية و .4
 وخدماتها. الروضةالاستفادة من إمكانات  .5
 من التعرف على احتياجات أبنائها واكتشاف قدراتهم. الأسرةتمكين  .6
ية الخاطئة النفسي وتجنب ا المساهمة في توفير المناخ الأسري المناسب والسليم لنمو الأبناء .7 بو لأساليب التر

 معهم.في التعامل 
 تهم.ااكتشاف قدرات الأبناء وميولهم وتنمية شخصي .8
 نموهم.التعامل مع الأبناء وفق خصائص  .9
يق لها بإيجابية روضةاستثمار إمكانات الوالدين في دعم برامج ال .10  .والتسو

 المجتمع:على مستوى 
ية.الاستفادة من مرافق  .1 بو  الروضة وخدماتها التر
ية والتنشئة المتوازنة. .2 بو  المساهمة في العملية التر
ير بيئة تساعد على انشغال الأم بوظيفتها أو لتوفوسد الفراغ بسبب  اعلى تربية أبنائه أسرمساعدة ال .3

 .النمو السليم للطفل
ية الأطفالتنمية مهارات  .4 بو  والسلوكية. التر
 .(تعليم الكبار بواسطة الصغار)نقل السلوكات المكتسبة للأبوين  .5

  

حق الطفل الأول على 

أبويه أن يحب كل 

 منهما الأخر ويحترمه.
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ياض العامة التي تعيق التحديات  الأطفال ر
ياض الأطفال بعض المشاكل ت .1 يةالمناهج والهيئة ذات العلاقة بظهر في ر بو الألعاب والأنشطة و التر

 .والتسرب منهايدعو لعدم الإقبال عليها فسلبا مما يؤثر  وهياكلهاالمتنوعة 
 .اف الروضةإدراكهم لأهد ارتفعالتعليمـي  اهمفكلما ارتفع مستوالمستوى التعليمي للأولياء،  .2
ي هرادوأعن الـكثير من الأولياء وخاصة الأباء انسحاب  .3 بو  .ةالتر
 .معرفيال بالبناءفيها الاهتمام  وارتكازلأدوار الروضة الضيقة النظرة  .4
ياض الأطفال المربيات .5  الدراية بعلم نفس الطفل.عدم و من غير ذي الاختصاص بر
يةبالأدوار  المربياتبعض الغير مناسب لتكليف ال  .6   .الإدار
 الوسائل التعليمية.و المعيقة مشكلة الهياكل والتجهيزات والأثاث .7
 شخصية المسيرة، نمط التسيير(.)لروضة الإداري ل التنظيممشكلات   .8
 .المتبع في الروضة التغذيةنظام  .9
 عدم الاختصاص في التعامل مع دوي الحاجات الخاصة. .10
 عن الروضة. همانقطاع بعضو همغياباتمشكلات الأطفال و .11
ياض الرائدة. .12  عدم الاستفادة من تجارب الر
يرادات ونفقات. .13  المشاكل المالية، إ
 .انعدام الخدمات الصحية وخاصة النفسية والإرشادية .14
ية، تكوين المربيات، سد النفقات، )والتقويم مشكلات المتابعة  .15 بو حقيق تتحقيق الأهداف التر

 .الأرباح(
  

wشبكة  w w . a l u k a h . n e t





ية لطفل الروضة ودعمهم لبرامجها   آليات تفعيل جميع الأولياء في العملية التربو

بير   11                                                      إعداد وتقديم: بلمامون الز

 

 الروضةو معوقات التعاون بين الأسرة
 من الأساس.الروضة الوالدين بأهمية بعض قلة وعي  .1
 .ةالمستمر اتهمزاعنهم أو انفصال، أو الوظيفية همأعمالبسبب  الاهتمام بأبنائهم عنأولياء الانشغال  .2
 عدم إتاحة الفرصة الكافية لولي الأمر للاستفسار عن ابنه. .3
 ، مما يؤدي إلى عدم تلبية الدعوة.أبنائهمباء أخباراً سيئة عن أالخوف من سماع ال .4
 .أطفالهمقلة وعي الوالدين بفوائد التواصل لحل مشكلات  .5
 فرصة لأولياء الأمور للاشتراك في أي نشاط يخصها. الروضةعدم إعطاء  .6
ية مما  الروضةشعور أولياء الأمور بعدم احترام  .7 بو لهم، اعتقادا منها أنهم لا يفهمون في الأمور التر

يارة. ]  .[2يؤدي إلى الامتناع عن الز

 :والروضةتعزيز العلاقة بين الأسرة 
يارة  .1 ية، ، والتعاون معهم في تحسين الالروضةاستقبال أولياء الأمور وترغيبهم وحثهم على ز بو عملية التر

يكون على مدار العام الدراسي في لقاءات منظمة لأولياء الأمور.  و
المشكلات  ، فيما يتعلق بتبادل الرأي معهم في العديد منالروضةو الأولياءرفع مستوى التعاون بين  .2

ية بو ية التي تواجه العمل  التر  في الروضة.والإدار
 بياتوالمر باء أالوعي ونشر أهداف مجلس ال ، لتحقيقإن أمكنالتعاون مع القنوات الإعلامية  .3

 [3واستثمار التعاون بين البيت والمدرسة. ]
ولي من الاطلاع المكن تي تال الرسائل النصيةو الهاتفووالتطبيقات الذكية استخدام نظام الحاسوب  .4

يةعلى المعلومات الخاصة بابنه، سواء أكانت  بو  أو غيرها. أم سلوكية تر
ي الأسرةالدراسات والبحوث المتعلقة بالتعاون بين  الاطلاع على .5 بو ، والعمل على ةوالمؤسسات التر

 كشف نواحي القصور والضعف، وإيجاد الحلول.
يادة التواصل والوالأطفال والمربياترحلات جماعية تضم أولياء الأمور  تنظيم .6 تفاهم بين ، وذلك لز

 وأولياء الأمور. الروضة

 .[4. ]لروضةاعلى أخذ بعض أعمالهم إلى المنزل، وإحضار بعض الأعمال المنزلية إلى  الأطفالتشجيع 
  

الرجل هو رأس العائلة، والمرأة هي 

 الرقبة التي تدير ذلك الرأس.
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أساليب عملية لإشراك الأولياء:
، تتكون من والنفسية والعقليةللأطفال ولأمهاتهم بما يخدم حاجات الأطفال الجسمية نشاء نوادي إ .1

المنخرطين من و أمين عام لكل نادي تطوعا أو انتخابا، باشتراكات رمزية،و رئيس ونائب وأمين مال
ية المؤسسة من أصدقائها ومرافقيهمخارج  تثمارها في مختلف واس لجلب مصدر إضافي للمداخيل الثانو

 .الفاعليات المشتركة
 متنوعة.ديمها بالتناوب من طرف الأولياء ذوي الاختصاصات المهنية التقالورشات المجانية التي يمكن   .2
ية توجيهية للأولياء حسب الاهتمامات المشتركة العامة والخاصة في  .3 ية توعو بو عقد ندوات عامة تر

مجالات التغذية، الصحة، العلاقات العاطفية، التواصل الاجتماعي، القدرات العقلية، خصائص 
 [5]. .الطفلالنمو، حاجات 

 نعللأولياء حسب الطلب، أو حسب ملاحظات المربيات جماعية فردية أو استشارات تقديم  .4
 فال.من بين أولياء الأطالمتعاقد معهم أو من طرف المختصين  تنشيطهاو سلوكات الأطفال

 عندنفسهم مثلا ياء أعليها الأوليشرف التي دعمها بالخرجات الميدانية و البرامج وانتقاء أفضلهاتتبع  .5
المتحف (، سنانأب الطبي ،الطبيب)المستشفى كالمؤسسات العمومية التطرق للتعلمات الخاصة ب

الشعبي لجيش الوطني او الشرطة والدرك، المدنية البلدية، الحماية ،المؤسسات الدينية المساجد ،الوطني
أعيادهم الوطنية.

 أشكال التعاون:و نماذج
 ية أو إشارات المرور التي يجب على شرطي سير يعطي محاضرةً حول قواعد الس لامة المرور

 الطفل في هذا العمر معرفتها.
  عضو في الجمعية المعلوماتية يعطي موضوعاً عن أهمية الحاسب والأنترنت وأصول استخدامهما

يقة تتيح الفوائد وتجن ُّب المخاطر  .للمربيات والأولياء بطر
 ع من الحماية المدنية يقدم  .للمربيات دورة عن الإسعافات الأولية متطو ُّ
  ع ومجالاته الممكنة )نشر ثق المجتمع المدني الجمعوي يقدم موضوعا عنمختص من افة التطو ُّ

ع(.  التطو ُّ
  على البيئة. اوأثره المخلفاتعضو في جمعية بيئية يعطي محاضرةً عن 
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ة اللازمة لسلوك(، بالرعايإفراد دوي الحاجات الخاصة )طيف التوحد، متلازمة ريتا، اضطرابات ا .6
 قصد تكييفهم وإدماجهم وتنمية دوافع التحدي لديهم، لأن الحضانة والروضة هي المحضن الاجتماعي

 للجميع.

 :متنوعةأفكار 
 استقبال الوالدين في الروضة .1
 مناسبة باعتباره  دلعام الدراسي الجدياستقبالا ل كتب بعض كلمات التحية والتشجيع لأولياء الأمورأ

 .لهم ولأطفالهم سعيدة
 .ية البسيطة  امنح الوالدين بعض الهدايا التذكار
 .اسمح لأولياء الأمور بالتقاط الصور مع أطفالهم 
 ية ائالطرو ليبالأسا توضيحمع ومرافقها  الروضة فضاءاتأولياء في للجولة كاملة  دمق بو ق التر

 .يهاالمستخدمة ف
ياض الأطفال ربياتلمالروضة أفكار لاستقبال اليوم الأول من  .2  ر
 ية بسيطة  تقدم  .نكنوع من الدعم والتحفيز لهللمربيات هدايا تذكار
 مع مربياتهملأطفال ل صورط االتق. 
 الروضةعلى جدران  للمربياتبعض كلمات التحية المشجعة  كتابة. 
  أطفال لأول مرةالواستقبال  اليوم الأول من العام الجديدب افرحتنظيم حفلة. 

ياض الأطفال لأنشطةأفكار   ر
 ية التعليمية والطرائق والاستراتيجيات على الأساليب  الاعتماد بو  .ةالممتعوالتر
 للعب، الأنشطة المقدمة والمعتمدة على امن خلال  الأطفالو المربيةبين  الأجواء التفاعلية إيجاد

 ..القصة،
 متنوعة وبشكل مستمر.البرامج الو كتبالـمكتبة الروضة ب تغذية 
  لاطلاعهمأولياء الأمور  منتظمة معالمتابعة وإيجاد آليات ال المستمر لجوانب نمو شخصية الطفلالتقويم 

 .[6]. ذلكعلى آخر التطورات الملموسة والفعلية في 
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 التوصيات: 
يوالترابط والمشاركة يعتبر التدخل  يةي العملية فومؤسسة استقبال الطفولة المصغرة  ةالأسر بو من  التر

 الشركاءلى خلال هذه التوصيات، نوضح ما يجب ع ، ومنلأبناءتوافق ابين أهم العوامل التي تؤثر على 
 القيام به:

 لرحلات،افي  تهمهم، ودعوتهم إلى مشاركءفي أي قرارات تخص أبنا الأسرةإشراك  الروضةعلى  .1
 .الروضةوالمناسبات، والحفلات التي تقام في 

ساعدهم سائط الثقافية من كتب، ومجلات، وغيرها للوالدين لتالوو سائلتوفير جميع الو الروضةعلى  .2
بيةعلى   هم.تنمية مواهبو أبنائهم تر

 ة. والرد على أي استفسار من الإداروالمربيات ، الروضةعلى الوالدين التواصل باستمرار مع  .3
عدم تكيف و ، ألأطفالهم وكيةفي معالجة أي مشاكل نفسية، أو سل الروضةعلى الوالدين مساعدة  .4

 الروضة والمربيات.توجيه اللوم على تجنبا ل همواندماج
نتباههم ا التوعية العامة من قبل وسائل الإعلام لأولياء الأمور للوقوف على أهداف الروضة، ولفت .5

.لمعرفيةا إلى أن الأهداف الجسمية والوجدانية والاجتماعية لا تقل في أهميتها عن الأهداف العقلية
ومسؤولياتها  لأسرةالتقوم الأولى بتوضيح اختصاصات  الأسرةإحداث نوع من الشراكة بين الروضة و .6

 .تجاه الطفل
بقية  إهماللى البعد التعليمي للروضة والتركيز عفي عدم انسياق الروضة وراء رغبات أولياء الأمور  .7

 نب النمائية للطفل.الجوا
ياالروضة تمثل امتداد أولياء مفادها أنلرسالة ل إيصال .8 بو  .لأسرةل ا تر
يات على  .9 يع مطو  الأسرةى تكون أن تقوم به تجاه الطفل حت الروضة وضح ما يتعين علىتأولياء التوز

 .إلى السير في سياقات المؤسسات التعليمية تضطرها ، وبالتالي لابذلكعلى دراية 
بية والدية مساهمة  .10 صفية،  تعليميةؤسسة م المرحلة وأنها ليستلأولياء، توضح فيه طبيعة لالروضة بتر

.شخصية المرتكزة على وإنما يتسرب فيها التعلم من خلال الأنشطة المختلفة
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بير 15 إعداد وتقديم: بلمامون الز

 الخاتمة:
الولي(  الروضة، الطفل،)الثلاث كلما كان التواصل مستمرا تعمقت العلاقة بين الأطراف 

ية والسلوكية لأبنائهم، واتضحت أمامهم سبل التدخل للعلاج  ىوازداد اطلاع الأولياء عل بو الأحوال التر
 .ن تطلب الأمر ذلكإ

ياض  ية بما في ذلك دور الحضانة ور بو تنهض بأعبائها  نأ الأطفاللن تستطيع المؤسسات التر
ية  الأسرةأكمل وجه إلا في ظل تعاون وثيق مع  ىوواجباتها عل بو الأولي المحضن والتي هي المؤسسة التر
ة مع الروضة، حيث لاقة شراكمن أهم المؤسسات المجتمعية التي يمكن أن تقيم ع الأسرةعتبر تللطفل، و

في عملية  المربياتو الروضةمحوري مع ال دوراليلعبون  وهم الذينلون أولا وأخيرا، وباء هم المسؤأأن ال
بية أبنائهم، حينما تكون العلاقة متكاملة تكون النتائ  ج مثمرة.تر

وفي الأخير يبقي القول أن الـكثير من الأولياء يتوقعون من الروضة أن تحسن تعليم أطفالهم 
القراءة والكتابة والحساب وهذه القضية لا ينبغي الوقوف عندها لأن وظيفة الروضة هي المساهمة في بناء 

 شخصية الطفل لا تعلماته وهذا ما ينبغي تبليغه للأولياء.

 الخاتمةختام 
 يحتاج لمنظومة متكاملة ثلاثية الأبعاد.كيف ما كان كل مشروع إن 

 .مشروعتصوري متزن وموضوعي عن الو ذهنيعقلي، بعد فكري  .1
 .والحماسة لتنبي المشروع تحفيزرتبط بالعاطفي وجداني مشاعري مبعد  .2
.المشروع تجسيدو على تنفيذبعد المهارات والقدرات  .3

أو بصورة أخرى نحن في حاجة ماسة 
من المؤهلات  %85نحتاجها في مجالات عدة كالتسيير والتي تمثل  مهارات ناعمةهناك بمعنى آخر  و
 . %15 وىإليه سنحتاج لا تعدل ما  في المؤهلات والخبرة المتمثلة  صلبةالمهارات الأن  الفاعلة 

يق، التنظيم والتخطيط، مهارات التواصل إن أبرز المهارات الناعمة هي : ، التأقلم والمرونة ،العمل ضمن فر
 [7] .مهارات الاحترافو، إدارة الأزمات، التفكير الناقد
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